Verslag vergadering

Vergadering / project
Raad van Supportersgeledingen

Datum vergadering
3 september 2014, 20.00 — 21.30 uur

Aanwezig
Joost Slagers, Jeroen Rengers, Jan Peters, Hans Vossenberg, Geron Derksen, Gijs Mast, Harold Bastiaans, Ton van
Gaalen, Leonard Ariéns, Bart van Ingen en Nick Janssen

1. Opening & mededelingen

Bart van Ingen heet iedereen welkom bij de eerste officiéle bijeenkomsten tussen N.E.C. en de Raad van
Supportersgeledingen. Het doel van deze bijeenkomst is vooral afstemmen wanneer instemmingsrecht/adviesrecht van
toepassing is, reglement van toetreding en invulling van bijeenkomsten.

2. Instemmingsrecht / adviesrecht

Er moeten afspraken komen over bijvoorbeeld het stemrecht, bijvoorbeeld over het shirt, invulling SV-Plein, inzet van
locatie de Eendracht etcetera. Er valt ook te denken aan collectieven, zoals telefonie en zorg. Wat zijn de wensen en
behoeften vanuit de supporters.

In het overleg wordt vanuit de RvS aangegeven richtlijnen te willen voor de Raad van Supportersgeledingen, of een
samenwerkingsovereenkomst. Dit zal voor de volgende bijeenkomst in concept worden opgesteld. Zodat alle betrokken
partijen deze overeenkomst kunnen ondertekenen.

Onderstaand volgt het voorstel tot instemming en advies afgestemd op verschillende onderwerpen:
o Alles wat te maken heeft met technisch beleid behoeft geen instemming
o Vooral bij supporter gerelateerde zaken heeft Raad van Supportersgeledingen een instemmingsrecht en
bij andere zaken een adviesrecht.
o Inonderstaand overzicht zijn de onderwerpen weergegeven. Er wordt begonnen met een summiere lijst
waarvan gaandeweg bekeken wordt of het supportersbeleid meer richtlijnen behoeft.

Bijgaand het overzicht van de besproken onderwerpen waaromtrent met men kiest voor instemming, advies en/of
informeren. Centraal hierin staat; ‘Wat is de lange termijn visie op supporters’.
- Instemming:

o Wedstrijdshirt (thuis en uit)

o Alle supportersbijeenkomsten (open dag, fandag, supportersavonden)
o  Communicatie (extern, over supportersaangelegenheden)
o Stadion (inrichting bijvoorbeeld, supportershome en om het stadion)
o Historie (eer je helden, oud-spelers actieve rol geven bij de club)

- Advies:

o Financieel (seizoenkaart, drank, etenswaren, merchandise, aandelen supporters)
o Overige supporters gerelateerde zaken
o Veiligheid
- Informeren
o Periodiek (kwartaal) STAK/RvC/Directie informeren over bepaalde zaken om Raad van
Supportersgeledingen op de hoogte te stellen
=  Voortgang technisch beleid
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=  Financién
= Bestuurlijke status (toelichting door RvC)

Afspraken omtrent instemming- en adviesrecht

o Directie en RvC heeft de verplichting om Raad van Supportersgeledingen te informeren
wanneer wel en niet overgegaan word tot het opvolgen van advies voordat het onderwerp naar
buiten wordt gebracht.

o Raad van Supportersgeledingen heeft het recht om zich te distantiéren van onderwerpen
waarover men samen met de club het niet eens is geworden.

o De communicatie hierin is heel belangrijk. Hierop kunnen zowel de club als de Raad van
Supportersgeledingen naar buiten brengen dat een andere weg wordt bewandeld dan door de
Raad van Supportersgeledingen is geadviseerd aan de club.

o Raad van Supportersgeledingen moet nog met een woordvoerder komen die spreekt over
beleid op lange termijn.

o De agenda en Input week van te voren vragen en doorsturen naar de Raad van
Supportersgeledingen en labelen per onderwerp: Instemming, Advies en Informerend. Bij de
volgende bijeenkomst zal het onderwerp woordvoering vanuit de Raad van
Supportersgeledingen op de agenda staan. Dit zal bespreekbaar gemaakt worden met RvC-lid
Leonard Ariéns.

Geen overeenstemming onderling in Raad van Supportersgeledingen

o Het onderwerp waar men niet over uitkomt (instemming) parkeren en schorsen of volgende
keer behandelen. Deadline wordt desnoods samen afgestemd.

Reglement van toetreding
Alleen door goedkeuring van beide partijen (N.E.C. en Raad van Supportersgeledingen) (zie punt 2 van voorstel
door Raad van Supportersgeledingen)

o Eris een definitie gevormd van een supportersgroepering (“Georganiseerde groep, site of vereniging die
aantoonbaar, voor langere termijn, een groep N.E.C.-supporters vertegenwoordigd/representeert en/of
voor langere termijn een belangrijk orgaan is binnen N.E.C.) In de volgende bijeenkomst wordt er een
reglement van toetreding voorgesteld. Hierover zal overeenstemming bereikt dienen te worden.

o  Termijn nieuwe toetreding = minimaal een jaar. N.E.C. en Raad van Supportersgeledingen dienen
unaniem te zijn over vervolg toetreding.

Overige afspraken
De Raad van Supportersgeledingen wordt geinformeerd over uitgaande persberichten. De woordvoerder namens

de Raad van Supportersgeledingen kan binnen 48 uur reageren, dan volgt er eenzijdige communicatie vanuit de
club of gezamenlijk en gelijktijdig met de aangesloten supportersgroeperingen afhankelijk van het onderwerp.

Bart van Ingen licht de status van WTS (ticketingsysteem) toe. Hierin zullen leden uit de Raad van
Supportersgeledingen meegenomen worden over de invulling van het nieuwe systeem, dat we mogelijk zelf gaan
ontwikkelen.

Bart van Ingen licht toe dat we in een vergevorderd stadion zijn met een loyaliteitspartner en we van de
seizoenkaart mogelijk ook een betaalmiddel gaan maken.
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5. Actielijst
o Deraad van Supportersgeledingen komt de volgende bijeenkomst met een woordvoerder namens de

groep.

o Derichtlijnen voor de samenwerkingsvorm worden door N.E.C. opgesteld en de volgende bijeenkomst
met alle aanwezigen besproken. Dit zal van tevoren per mail gestuurd worden, zodat eventuele
feedback verwerkt kan worden.

6.Rondvraag
Er wordt geen gebruik gemaakt van de rondvraag.

De volgende bijeenkomst staat gepland op woensdag 3 december.
Er zal een ingelaste bijeenkomst zijn op maandag 3 november in verband met de huidige financiéle situatie.
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